
CÂMARA MUNICIPAL DE MARILÂNDIA 
ESTADO DO ESPÍRITO SANTO 

BIÊNIO 2021-2022 
SETOR DE OUVIDO RIA 

RELATÓRIO OUVIDORIA 2021 

Considerando a Resolução nQ 084 de 04 de junho de 2019 que institui a Ouvidoria no Poder 

Legislativo do Município de Marilândia/ES, conforme o Art. 12Q em seu parágrafo único, 

anualmente será elaborado um relatório sobre as manifestações da Ouvidoria, juntando a 

plataforma FalaBR, SIC Físico, E-SIC e com o intuito de oferecer transparência à população. O 

período que compreende esse relatório é dia 01 de janeiro de 2021 à 31 de dezembro de 2021. 

Houve a realização de 108 (cento e oito) protocolos contendo manifestações na Plataforma 

FalaBR durante o ano de 2021. Dentre essas manifestações cabe destacar: 

• Foram 83 (oitenta e três) manifestações protocoladas na plataforma com o destino à 

Câmara Municipal, mas encaminhadas a outro órgão/instituição pela mesma plataforma 

por não ser assunto de competência do município de Marilândia, e estes dariam o retorno 

desejado ao cidadão; 

• Das 25 (vinte e cinco) manifestações protocoladas na plataforma restantes, os cidadãos 

as classificaram como: 14 (quatorze) comunicações; 3 (três) sugestões; 4 (quatro) 

denúncias; 2(duas) solicitações e 2 (duas) reclamações; 

• Somente 4 (quatro) manifestações foram arquivadas. 

• 21 (vinte uma) manifestações foram respondidas ao cidadão; 

Destaca-se que nenhuma das manifestações protocoladas envolveram assuntos de setores 

internos da Câmara Municipal, nem conflitos ou irregularidades deste Poder Legislativo. 

Conforme as normas e procedimentos internos da Ouvidoria da Câmara de Marilândia, todas 

as manifestações realizadas na Plataforma viraram processos administrativos internos, como 

segue abaixo, tendo como referência o número do protocolo da Plataforma FalaBR e, assim 

que resolvidas ou quando o prazo de resposta ao cidadão se encerrava, o cidadão recebia a 

resposta, e posteriormente os processos eram arquivados pelo próprio Setor de Ouvidoria, 
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podendo ser reabertas caso alguma manifestação receba novas informações. Ressaltamos 

que, o Setor de Ouvidoria Desta Augusta Casa, tomou todas a medidas necessárias para a 

proteção de dados dos requerentes das manifestações. 

PROCESSO INTERNOS NÚMERO DE PROTOCOLO PLATAFORMA FALABR 

Processo 344/2021 01431.2021.000002-24 I 
Processo 353/2021 01431.2021.000004-96 
Processo 379/2021 01431.2021.000011-15 I 
Processo 381/2021 01431.2021.000014-68 
Processo 386/2021 01431.2021.000018-91 J 
Processo 390/2021 01431.2021.000022-78 

I Processo 391/2021 01431.2021.000023-59 I 
Processo 392/2021 01431.2021.000024-30 
Processo 394/2021 01431.2021.000045-64 I 
Processo 395/2021 01431.2021.000044-83 

-- 1----- -- 
Processo 400/2021 01431.2021.000052-93 
Processo 416/2021 01431.2021.000060-01 
Processo 419/2021 01431.2021.000064-27 -' 
Processo 424/2021 01431.2021.000073-18 
Processo 432/2021 01431.2021.000075-80 I 

Processo 435/2021 01431.2021.000079-03 
Processo 453/2021 01431.2021.000095-23 ,i 

Processo 454/2021 01431.2021.000096-04 ------- 
Processo 458/2021 01431.2021.000099-57 
Processo 482/2021 01431.2021.000107-00 -----------~--------------_._"_._- 
Processo 483/2021 01431.2021.000108-82 , 

Processo 443/2021 (Manifestações 01431.2021.000086-32;01431.2021.000088-02; 
Arquivados na Plataforma FalaBR) 01431.2021.000092-80; 01431.2021.000094-42. 

---- .- 

No site institucional desta Casa de Leis encontra-se o E-SIC (Sistema Eletrônico de informação 

ao Cidadão), na aba "informação ao cidadão" e presencia 1m ente, o SIC (Serviço de Informação 

ao Cidadão), não foram registradas nenhuma manifestação nesses dois serviços no período 

analisado por esse relatório. 
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Ressaltamos, que todas as manifestações foram respondidas pelo prazo determinado 

conforme a Resolução que este relatório se apoia, em seu Art. 13º "A ouvidoria encaminhará 

a decisão administrativa final ao usuário, observado o prazo de trinta dias, prorrogável de 

forma justificada uma única vez, por igual período". Declaramos, que essa resolução se baseia 

na Lei 13460/2017 - Dispõe sobre a participação, proteção e defesa dos direitos do usuário 

dos serviços públicos da administração pública e nos atentamos sempre a Lei 12527/2011 - 

Lei de Acesso à informação (LAI). Juntamente com a lei 13.709, Lei Geral de Proteção de 

Dados, que no dia 07 de dezembro de 2021 foi regulamentada na Câmara Municipal de 

Marilândia pela Resolução nº 92/2021. 

Segue em anexo a tabela contendo as manifestações da Plataforma FalaBR, as que foram 

respondidas ou arquivadas por esta Casa de Leis, e a listagem de manifestações encaminhadas 

a outros órgãos/instituições. 

Encaminhamos o presente relatório com seu anexo para a ciência da Presidência, e 

posteriormente para a publicação. 

Marilândia/ES, 28 de janeiro de 2022. 

o PRESENTE TO FOI AFIXADO NESTA 
CÁMAR_J,l_UN CIP,<\L DE MARI~NDIA 
EM, (J1l_(20~. - , 

-........: ERVIDOR 

~~~--'?~~ 
CATARINA PEREIRA 
Setor de Ouvidoria 

José Lutz Brandão 
Técnico Legislativo 

.) PRESENTE ATO FOI FIXADO NESTA 
;:1REFEITURA DE MARILANDIA • ES 

~Jnili.1i-rev "M t3::-~ ~ NATÁLIA VIEiR'AS-ÓAL[~-B~RNARDINA ~2 
Setor de Ouvidoria SF::RVIDOR 

Alessandro Camata 
Agente Administrativo 

M;;atrícula n° 5001 
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Relatório de Manifestações 

Manifestação I 
Possui Data de Prazo de Data de Servlç. 

Situação NUP Tipo Registrado Por Denúncia de Assunto Subassunto Tag Canal de Entrada Abertura Resposta Encaminhamento Esfera Fedi 
Descumprim. por outro Órgão 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 19/01/2021 Municipal 
0000496 irregularidad 

es de 
servidores 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 15/03/2021 Municipal 
0001468 irregularidad 

es de 
servidores 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Assistência Internet 25/03/2021 Municipal 
0001891 Judiciária 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 06/04/2021 Municipal 
0002278 irregularidad 

es de 
servidores 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 23/04/2021 Municipal 
0004483 irregularidad 

es de 
servidores 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 23/04/2021 Municipal 
0004564 irregularidad 

es de 
servidores 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Acesso à Internet 04/05/2021 Municipal 
0005293 informação 

Concluida 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia Internet 16/06/2021 Municipal 
0006001 Crime 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Assentamen Internet 23/06/2021 Municipal 
0006427 to 

Concluida 0143120210 Comunicação Anônimo Não Conduta Internet 09/07/2021 Municipal 
0007318 Ética 

rn0fYJ ~u 



I Resposta I 
o Não Outro Órgão Órgão de Uf do Local do Municipio do Modo de Data da 1· Resp. Data Primeiro Data Situação Pedido Responsável 

I eral Serviço Destinatário Interesse Fato Local do Fato Resposta Interm. Pedido Pedido Consent. pela Análise 
Resl Complement. Consent. 

Câmara - ES Marilândia Não Em aberto CATARINA 03/02/. 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Nâo Em aberto CATARINA 30/061< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - SP Mogi das Nâo Em aberto CATARINA 19/041< 
Marilândia/ES Cruzes Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Nâo Em aberto CATARINA 06/051< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Nâo Em aberto CATARINA 21/051< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Nâo Em aberto CATARINA 21/051< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Nâo Em aberto CATARINA 05/051< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Nâo Em aberto CATARINA 15/071< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Itapemirim Não Em aberto CATARINA 23/061< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

Câmara - ES Marilândia Não Em aberto CATARINA 02/081< 
Marilândia/ES Informado PEREIRA 

--- 
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I 
Data Responsável Restrição de Campos 
p, Concl. Resp.Concl. Conteúdo LAI Adicionais 

!O21 Setor de Ouvidoria 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

!O21 Setor de Ouvidoria I 

da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

!O21 Setor de Ouvidoria 
da Câmara 
Municipal de I Marilândia/ES 

!021 Setor de Ouvidoria 

I 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

!O21 Setor de Ouvidoria 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

, 

!021 Setor de Ouvidoria I 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

!021 Setor de Ouvidoria 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES I 

'021 Setor de Ouvidoria ! da Câmara 
Municipal de 

i Marilândia/ES 

'021 Setor de Ouvidoria 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

!021 Setor de Ouvidoria 
da Câmara 
Municipal de 
Marilândia/ES 

rf\c#D ~. 



Concluida 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 26/07/2021 Municipal 
0007903 irregularidad 

es de 
servidores 

Arquivada 0143120210 Comunicação Anônimo Não Fraude em Internet 12/08/2021 Municipal 
0008632 auxílio 

emergencial 
- 
coronavírus 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Denúncia de Internet 27/09/2021 Municipal 
0009604 irregularidad 

es de 
servidores 

Concluída 0143120210 Comunicação Anônimo Não Conduta Internet 05/10/2021 Municipal 
0009957 Ética 

Concluída 0143120210 Sugestão Cidadão Não Atendimento Internet 06/01/2021 05/02/2021 Municipal 
0000224 

Concluída 0143120210 Sugestão Cidadão Não Outros em Internet 08/03/2021 07/04/2021 Municipal 
0001115 Saúde 

Concluída 0143120210 Denúncia Cidadão Não Internet 06/04/2021 09/07/2021 Municipal 
0002359 

Concluída 0143120210 Solicitação Cidadão Não Legislação Internet 17/07/2021 18/08/2021 Municipal 
0007580 

Arquivada 0143120210 Denúncia Cidadão Não Fraude em Internet 13/08/2021 14/09/2021 Municipal 
0008802 auxílio 

emergencial 
- 
coronavírus 

Arquivada 0143120210 Denúncia Cidadão Não Internet 13/09/2021 14/10/2021 Municipal 
0009280 

Arquivada 0143120210 Denúncia Cidadão Não Defesa Civil Internet 23/09/2021 25/10/2021 Municipal 
0009442 

Concluída 0143120210 Reclamação Cidadão Não Outros em Internet 23/09/2021 25/10/2021 Municipal 
0009523 Economia e 

Finanças 

Concluída 0143120210 Reclamação Cidadão Não Abono Internet 22/11/2021 22/12/2021 Municipal 
0010700 salarial 
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Câmara - ES Marilândia Não Em aberto 
Marilândia/ES Informado 

Cãmara - ES Serra Não Em aberto 
Marilândia/ES Informado 

Câmara - ES Marilândia Não Em aberto 
Marilândia/ES Informado 

Cãmara - ES Colatina Não Em aberto 
Marilândia/ES Informado 

Câmara - ES Vitória Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

poremail) 

Câmara - Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

por email) 

Câmara - ES Marilãndia Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

por email) 

Câmara - ES Vila Velha Pelo sistema Em aberto 
Marilãndia/ES (com avisos I 

por email) 

Câmara - ES Serra Correspondên Em aberto 
Marilãndia/ES cia física (com 

custo) 

Câmara - ES Serra Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

por email) 

Câmara - ES Vila Velha Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

por email) 

Câmara - SP São Paulo Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

por email) 

Câmara - ES Marilândia Pelo sistema Em aberto 
Marilândia/ES (com avisos 

por email) 
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CATARINA 19/08/2021 SETOR DE 
PEREIRA OUVIDORA 

CATARINA 20/10/2021 Setor de Ouvido ria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 03/11/2021 Setor de Ouvidoria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 12/01/2021 Setor de Ouvido ria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 06/04/2021 Setor de Ouvido ria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 09/06/2021 Setor de Ouvido ria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 05/08/2021 Setor de Ouvido ria : 
PEREIRA da Câmara I 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 24/09/2021 Setor de Ouvidoria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 21/12/2021 Setor de Ouvidoria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 
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Concluída 0143120210 Sugestão Cidadão Não Ensino Internet 22/11/2021 22/12/2021 Municipal 
i 0010882 Médio 

Concluída 0143120210 Solicitação Cidadão Não Ouvidoria Internet 06/04/2021 10/01/2022 Municipal 
0002430 
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CATARINA 21/12/2021 Setor de Ouvidoria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

CATARINA 10/12/2021 Setor de Ouvido ria 
PEREIRA da Câmara 

Municipal de 
Marilândia/ES 

L. --- . 
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Situação NUP - .,.... . Tipo de Manifestaçaó " ..... , 
Concluída 71003.004787/2021-30 (01431.2021.000005-77) Reclamação 
Concluída 71003.006426/2021-28 (01431.2021.000007-39) Solicitação 
Concluída 71003.006427/2021-72 (01431.2021.000009-09) Reclamação 
Concluída 71003.006428/2021-17 (01431.2021.000008-10) Solicitação 
Concluída 71003.002170/2021-80 (01431.2021.000001-43) Reclamação 
Concluída 71003.002165/2021-77 (01431.2021.000003-05) Reclamação 
Arquivada 03005.016928/2021-97 (01431.2021.000006-58) Denúncia 
Concluída 71003.012012/2021-38 (01431.2021.000010-34) Reclamação 
Concluída 71003.013684/2021-61 (01431.2021.000012-04) Solicitação 
Concluída 71003.016404/2021-76 (01431.2021.000015-49) Solicitação 
Concluída 71003.013685/2021-13 (01431.2021.000013-87) Solicitação 
Concluída 71003.016535/2021-53 (01431.2021.000017-00) Solicitação 
Concluída 71003.016538/2021-97 (01431.2021.000016-20) Reclamação 
Concluída 71003.017704/2021-72 (01431.2021.000019-72) Solicitação 
Concluída 71003.021040/2021-46 (01431.2021.000020-06) Reclamação 
Concluída 71003.021047/2021-68 (01431.2021.000021-97) Reclamação 
Concluída 71003.032039/2021-47 (01431.2021.000033-20) Solicitação 
Concluída 71003.023388/2021-78 (01431.2021.000025-10) Reclamação 
Concluída 71003.032042/2021-61 (01431.2021.000034-01) Reclamação 
Concluída 71003.032038/2021-01 (01431.2021.000032-40) Solicitação 
Concluída 71003.023391/2021-91 (01431.2021.000026-00) Solicitação 
Concluída 71003.032044/2021-50 (01431.2021.000031-69) Solicitação 
Concluída 71003.032036/2021-11 (01431.2021.000035-92) Solicitação 
Concluída 71003.023384/2021-90 (01431.2021.000027 -82) Reclamação 
Concluída 71003.032041/2021-16 (01431.2021.000028-63) Reclamação 
Concluída 71003.032047/2021-93 (01431.2021.000029-44) Reclamação 
Concluída 71003.032046/2021-49 (01431.2021.000030-88) Reclamação 
Concluída 71003.036088/2021-59 (01431.2021.000038-35) Comunicação 
Concluída 71003.034115/2021-59 (01431.2021.000036-73) Solicitação 
Concluída 71003.034117/2021-48 (01431.2021.000037-54) Solicitação 
Concluída 71003.037758/2021-54 (01431.2021.000043-00) Reclamação 
Arquivada 71003.037626/2021-22 (01431.2021.000041-30) Comunicação 
Concluída 71003.037629/2021-66 (01431.2021.000040-50) Solicitação 
Concluída 71003.037630/2021-91 (01431.2021.000042-11) Solicitação 
Concluída 71003.037627/2021-77 (01431.2021.000039-16) Solicitação 
Concluída 71003.039410/2021-00 (01431.2021.000047-26) Comunicação 
Concluída 71003.039412/2021-91 (01431.2021.000046-45) Solicitação 
Arquivada 71003.041066/2021-19 (01431.2021.000049-98) Comunicação 
Concluída 71003.041067/2021-55 (01431.2021.000048-07) Reclamação 
Concluída 71003.042336/2021-09 (01431.2021.000051-02) Solicitação 
Concluída 71003.042335/2021-56 (01431.2021.000050-21) Solicitação 
Concluída 71003.049369/2021-71 (01431.2021.000054-55) Solicitação 
Arquivada 71003.045844/2021-31 (01431.2021.000053-74) Comunicação 
Concluída 71003.049371/2021-41 (01431.2021.000055-36) Reclamação 
Concluída 71003.050445/2021-91 (01431.2021.000057-06) Solicitação 
Concluída 71003.050164/2021-39 (01431.2021.000056-17) Solicitação 
Concluída 71003.052970/2021-41 (01431.2021.000058-89) Solicitação 
Concluída 71003.058484/2021-37 (01431.2021.000059-60) Reclamação 
Concluída 71003.061006/2021-12 (01431.2021.000061-84) Reclamação 
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Concluída 71003.062229/2021-99 (01431.2021.000063-46) Reclamação 
Concluída 71003.064509/2021-31 (01431.2021.000067-70) Reclamação 
Concluída 71003.063581/2021-41 (01431.2021.000065-08) Reclamação 
Concluída 71003.062233/2021-57 (01431.2021.000062-65) Reclamação 
Concluída 71003.064508/2021-97 (01431.2021.000066-99) Reclamação 
Concluída 71003.066034/2021-18 (01431.2021.000068-50) Reclamação 
Concluída 71003.069895/2021-58 (01431.2021.000071-56) Solicitação 
Concluída 71003.069892/2021-14 (01431.2021.000072-37) Solicitação 
Concluída 71003.069897/2021-47 (01431.2021.000069-31) Solicitação 
Concluída 71003.069896/2021-01 (01431.2021.000070-75) Reclamação 
Concluída 71003.071961/2021-50 (01431.2021.000076-60) Reclamação 
Concluída 71003.072761/2021-14 (01431.2021.000077-41) Solicitação 
Concluída 71003.073534/2021-14 (01431.2021.000078-22) Solicitação 
Arquivada 71003.077 493/2021-27 (01431.2021.000081-28) Comunicação 
Concluída 71003.077495/2021-16 (01431.2021.000074-07) Reclamação 
Concluída 71003.075390/2021-22 (01431.2021.000080-47) Reclamação 
Concluída 71003.078375/2021-36 (01431.2021.000082-09) Reclamação 
Concluída 71003.078923/2021-28 (01431.2021.000085-51) Reclamação 
Concluída 71003.079563/2021-81 (01431.2021.000087-13) Reclamação 
Concluída 71003.078374/2021-91 (01431.2021.000083-90) Solicitação 
Concluída 71003.078373/2021-47 (01431.2021.000084-70) Reclamação 
Concluída 03005.176710/2021-91 (01431.2021.000089-85) Reclamação 
Concluída 71003.085308/2021-78 (01431.2021.000090-19) Solicitação 
Concluída 71003.090704/2021-17 (01431.2021.000098-76) Reclamação 
Concluída 71003.085313/2021-81 (01431.2021.000091-08) Comunicação 
Concluída 71003.090703/2021-72 (01431.2021.000097-95) Reclamação 
Concluída 71003.092279/2021-09 (01431.2021.000100-25) Solicitação 
Concluída 71003.093662/2021-76 (01431.2021.000101-06) Reclamação 
Concluída 71003.089205/2021-87 (01431.2021.000093-61) Reclamação 
Concluída 25072.031277 /2021-02 (01431.2021.000103-78) Solicitação 
Concluída 71003.097832/2021-91 (01431.2021.000105-30) Reclamação 
Concluída 71003.095043/2021-16 (01431.2021.000102-97) Reclamação 
Concluída 71003.098075/2021-73 (01431.2021.000106-10) Solicitação 
Concluída 71003.096925/2021-07 (01431.2021.000104-59) Reclamação 



Tipo de Formulário Assunto r , ,,'~ _ • _ 

Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Denúncia 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Denúncia 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Denúncia 
Padrão 
Denúncia 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 

Auxílio 
Avaliação da Conformidade 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Ouvidoria 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial- coronavírus 

Fraude em auxílio emergencial- coronavírus 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Cadastro 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Fale com o Presidente 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Programa Bolsa Família 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 

Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Emprego 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 



Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Denúncia 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 
Padrão 

Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Benefícios Sociais 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Assistência ao Portador de Deficiência 
Auxílio 

Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Benefícios Sociais 

Benefícios Sociais 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Auxílio 
Fraude em auxílio emergencial - coronavírus 
Auxílio 
Acesso à informação 
Coronavírus (COVID-19) 

Atendimento 
Auxílio 

Benefícios Sociais 
Auxílio 



Subassunto .. Data de Abertura Prazo de Resposta 
23/01/2021 24/02/2021 
30/01/2021 03/03/2021 
01/02/2021 03/03/2021 
30/01/2021 03/03/2021 
06/01/2021 12/03/2021 
07/01/2021 12/03/2021 

Renda Per Capta superior a X do salário mínimo - Denúncia 25/01/2021 
04/03/2021 05/05/2021 
10/03/2021 12/04/2021 
20/03/2021 22/04/2021 
10/03/2021 12/04/2021 
23/03/2021 22/04/2021 
23/03/2021 22/04/2021 
29/03/2021 28/04/2021 
02/04/2021 06/05/2021 
05/04/2021 06/05/2021 
13/04/2021 14/05/2021 
06/04/2021 10/05/2021 
13/04/2021 14/05/2021 
12/04/2021 14/05/2021 
07/04/2021 10/05/2021 
12/04/2021 14/05/2021 
14/04/2021 14/05/2021 
08/04/2021 10/05/2021 
10/04/2021 14/05/2021 
11/04/2021 14/05/2021 
12/04/2021 14/05/2021 
19/04/2021 
15/04/2021 17/05/2021 
15/04/2021 17/05/2021 
22/04/2021 24/05/2021 
20/04/2021 
20/04/2021 24/05/2021 
20/04/2021 24/05/2021 
19/04/2021 24/05/2021 
24/04/2021 
24/04/2021 26/05/2021 
27 /04/2021 
27/04/2021 28/05/2021 
29/04/2021 31/05/2021 
29/04/2021 31/05/2021 
18/05/2021 18/06/2021 
08/05/2021 
19/05/2021 18/06/2021 
21/05/2021 21/06/2021 
20/05/2021 21/06/2021 
26/05/2021 25/08/2021 
09/06/2021 09/08/2021 

~~ 17/06/2021 18/08/2021 

ct· 



Recurso pendente de análise na APS/SRD/SST/SMAN/GEX 

20/06/2021 
24/06/2021 
23/06/2021 
18/06/2021 
24/06/2021 
29/06/2021 
04/07/2021 
04/07/2021 
02/07/2021 
02/07/2021 
18/07/2021 
20/07/2021 
23/07/2021 
05/08/2021 
15/07/2021 
28/07/2021 
07/08/2021 
10/08/2021 
12/08/2021 
08/08/2021 
08/08/2021 
25/08/2021 
27/08/2021 
29/09/2021 
29/08/2021 
29/09/2021 
07/10/2021 
17/10/2021 
22/09/2021 
05/11/2021 
14/11/2021 
22/10/2021 
17/11/2021 
07/11/2021 

20/08/2021 
26/08/2021 
23/08/2021 
20/08/2021 
26/08/2021 
30/08/2021 
10/09/2021 
10/09/2021 
10/09/2021 
10/09/2021 
17/09/2021 
20/09/2021 
23/09/2021 

06/10/2021 
29/09/2021 
08/10/2021 
13/10/2021 
14/10/2021 
08/10/2021 
08/10/2021 
27 /09/2021 
03/11/2021 
29/10/2021 

29/10/2021 
08/11/2021 
17/11/2021 
22/10/2021 
07/12/2021 
16/12/2021 
24/11/2021 
17/12/2021 
08/12/2021 



Órgão Destinatário ' '- ··,'..õ, Órgão de Interesse 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
INSS -Instituto Nacional do Seguro Social 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
ME - Ministério da Economia 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 



MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
INSS - Instituto Nacional do Seguro Social 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MS - Ministério da Saúde 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 



Qtd Anexos Manifestação Órgão para o qual foi encaminhada 
o MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O INSS -Instituto Nacional do Seguro Social 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
4 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
2 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
4 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
1 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 



o MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
6 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
3 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
7 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O INSS -Instituto Nacional do Seguro Social 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MS - Ministério da Saúde 
4 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
O MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 
1 MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e Esporte) 

~. 



Órgão responsável pelo encaminhamento Data-do Encaminhamento 
Câmara - Marilândia/ES 25/01/2021 
Câmara - Marilândia/ES 01/02/2021 
Câmara - Marilândia/ES 01/02/2021 
Câmara - Marilândia/ES 01/02/2021 
Câmara - Marilândia/ES 11/01/2021 
Câmara - Marilândia/ES 11/01/2021 
Câmara - Marilândia/ES 25/01/2021 
Câmara - Marilândia/ES 04/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 11/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 23/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 11/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 23/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 23/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 29/03/2021 
Câmara - Marilândia/ES 06/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 06/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 08/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 08/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 08/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 14/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 19/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 16/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 16/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 22/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 22/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 22/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 22/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 22/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 26/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 26/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 28/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 28/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 30/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 30/04/2021 
Câmara - Marilândia/ES 19/05/2021 
Câmara - Marilândia/ES 10/05/2021 
Câmara - Marilândia/ES 19/05/2021 
Câmara - Marilândia/ES 21/05/2021 
Câmara - Marilândia/ES 20/05/2021 
Câmara - Marilândia/ES 27/05/2021 
Câmara - Marilândia/ES 09/06/2021 

f\\~ 
Câmara - Marilândia/ES 17/06/2021 

~. 



Câmara - Marilândia/ES 21/06/2021 
Câmara - Marilândia/ES 25/06/2021 
Câmara - Marilândia/ES 23/06/2021 
Câmara - Marilândia/ES 21/06/2021 
Câmara - Marilândia/ES 25/06/2021 
Câmara - Marilândia/ES 29/06/2021 
Câmara - Marilândia/ES 12/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 12/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 12/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 12/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 19/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 21/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 23/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 05/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 05/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 29/07/2021 
Câmara - Marilândia/ES 09/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 11/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 13/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 09/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 09/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 26/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 31/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 29/09/2021 
Câmara - Marilândia/ES 31/08/2021 
Câmara - Marilândia/ES 29/09/2021 
Câmara - Marilândia/ES 07/10/2021 
Câmara - Marilândia/ES 18/10/2021 
Câmara - Marilândia/ES 22/09/2021 
Câmara - Marilândia/ES 05/11/2021 
Câmara - Marilândia/ES 16/11/2021 
Câmara - Marilândia/ES 25/10/2021 
Câmara - Marilândia/ES 17/11/2021 
Câmara - Marilândia/ES 08/11/2021 


